
 
NALEŻY WŁOŻYĆ DO PACZKI 
 

FORMULARZ ZWROTU 
TOWARU 
NUMER ZAMÓWIENIA            

IMIĘ  

E-MAIL        

 

 
ILOŚĆ 

 
KOD PRODUKTU 

 
ROZMIAR 

 
KOD POWODU ZWROTU 

TOWARU 

1 Przykład 10044238548 S 4 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

UZASADNIENIE ZWROTU TOWARU 

1. Niska jakość 

2. Otrzymałam/otrzymałem niewłaściwy produkt 

3. Otrzymałam/otrzymałem produkt, który różni się od zdjęć na stronie 

4. Produkt nie leży na mnie dobrze 

5. Produkt jest wadliwy (podać wadę i miejsce jej występowania). 

 

TWÓJ ZWROT KROK PO KROKU, Z TERRANOVĄ TO PROSTE! 
 

Cześć! Dziękujemy za zakupy! 
 

Jeśli z jakiegokolwiek powodu zakupiony produkt nie spełnia Twoich oczekiwań i/lub wymagań, nie przejmuj się! Terranova zapewnia 
bezpłatny zwrot towaru w ciągu 30 dni od daty dostawy produktu. 
Instrukcje dotyczące zwrotu znajdziesz w sekcji zwroty na stronie: www.terranovastyle.com 

 

 

IBAN (tylko w przypadku otrzymania zamówienia za pobraniem). W przypadku podania błędnego numeru konta IBAN nie będziemy 
mogli wykonać zwrotu. 

 

KOD IBAN (27 ZNAKÓW) POSIADACZ KONTA 

  

 

 

DZIĘKUJEMY ZA ZAKUPY W TERRANOVA #COLORYOURLIFE 

http://www.terranovastyle.com/

